
Voorbereiding eerste gesprek
Vul dit in voor we langskomen. Het hoeft niet volledig te zijn: wat je weet, is genoeg. Neem het mee
naar het gesprek of mail het naar info@nextgensolutions.be.

01 Welke tools gebruiken jullie vandaag? Denk aan mail, agenda, boekhouding, CRM,
webshop en Excel.

02 Hoe komt een aanvraag van een klant bij jullie binnen?

03 Welke gegevens typt iemand over van het ene programma naar het andere?

04 Hoe lang duurt het om een offerte op te maken?

05 Waar staan je cijfers, en wie houdt ze bij?

06 Als iemand ziek is, welk werk blijft dan liggen?

07 Gebruiken jullie al AI-tools? Waarvoor?

08 Welke taak zou je morgen het liefst kwijt zijn?

Daarna kijken we een paar uur mee met een gewone werkdag. Dan weet je waar de uren blijven en wat ermee te doen valt.
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